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VSeobecné obchodni podminky pro vyuzivani sluzby
Sleduj auta

HI Software Development s.r.o. (déle jen ,Poskytovatel"), se sidlem Katefinska 87/9, Olomouc 2, IC: 26829819, zapsan v
OR vedeném KS v Ostravé od. C., vlozka 27849, umozni zakaznikovi za podminek stanovenych témito VSeobecnymi
obchodnimi podminkami vyuZivat sluzbu Sleduj auta (dale jen ,Sluzba“) podle parametrli vymezenych ve smlouvé o
vyuzivani sluzby Sleduj auta se zadkaznikem (dale jen ,Smlouva"“) a zakaznik za poskytnuti Sluzby uhradi Poskytovateli
poplatky v souladu se Smlouvou a témito Vseobecnymi obchodnimi podminkami (jinde také jen ,VOP"). Poskytovatel mlize
udélit souhlas ke svému zastupovani, zejména partnerskym spolecnostem, které sluzbu Sleduj auta dale poskytuji svym
zékaznikdm.
1. Sluzba Sleduj auta
1. Sluzbou se rozumi soubor sluzeb souvisejicich s poskytovanim softwarového systému Sleduj auta.
2. Systémem Sleduj auta se rozumi softwarovy systém obsahujici mapova data, jehoz Gcelem je sledovani vozidel zakaznika,
zavedenych do systému Sleduj auta dle Smlouvy, prostrednictvim sité Internet a internetového prohlizeCe typu Internet
Explorer on-line, umoznujici zakazniklm zobrazeni okamzité polohy vozidla, jednotlivych jizd, generovani knihy jizd, tvorbu
vnitropodnikovych dokumentd a statistickych vystup@ apod. prostfednictvim systém{ GPS/GSM.
3. Nositelem autorskych prav k systému Sleduj auta je HI Software Development s.r.o0., IC: 26829819.
4. Podminky pro vyuzivani Sluzby:
- byt drzitelem hardwarovych jednotek (dale jen ,HW").
- byt drzitelem SIM karty tuzemského mobilniho operdtora s tarifem DATA&SMS (nebo jinym tarifem, ktery
umoznuje prenos GPRS, datové volani a SMS) a aktivace této SIM karty.
- montaz HW s vloZzenou SIM kartou a anténami do vozidla a zajiSténi jeho napajeni. Poskytovatel doporucuje
vyuzit k montazi HW autorizovanych servisnich mist firmy Princip a.s. Autorizovana servisni mista firmy Princip a.s.
poskytuji zarucni i pozarucni servis HW.
- uzivani Sluzby v souladu se Smlouvou a uZivatelskymi navody, které zakaznik ziska pri pfihlaseni do systému
Sleduj auta.
- pripojeni na Internet s minimalni doporucenou rychlosti 128 kbit/sec. Pfi pomalejsim pfipojeni mohou nékteré
operace trvat déle.
5. Zdkaznik je povinen zajistit si montdz HW do vozidla, nechat vyplnit do montdzniho protokolu vsechny nezbytné
informace a po uskutenéni montaze predat poskytovateli nebo firmé Princip a.s. jedno vyhotoveni montazniho protokolu.
Poskytovatel po obdrZzeni montazniho protokolu od zakaznika zaktivuje a zptistupni Sluzbu pro zakaznika do péti pracovnich
dnd.
6. Pred zaktivovanim Sluzby zékaznik obdrZi uZivatelské jméno a heslo.
II. Objednavka sluzby Sleduj auta
1. Zakaznik je povinen uvést v objednavce Sluzby Sleduj auta (déle jen ,objednavka“) pravdivé L'ldaje a prilozit doklady
pozadované ve formulafi objednavky. Po dobu trvani Smlouvy musi zakaznik bezodkladné plsemne oznamit Poskytovateh
jakoukoliv zménu uda]u uvedenych v objednavce, zejména zménu obchodni firmy, IC, sidla, jména, prljmenl r.C., bydlisté,
bankovniho spojeni a zmény skutecnosti zapisovanych v obchodnim rejstiiku doloZit aktualnim vypisem z obchodnlho
rejstriku.
2. Zakaznik je opravnén objednat dalsi HW formou pfiobjednavky, ktera se stava soucasti Smlouvy okamzikem uhrazeni
ceny HW vCetné aktivace. Pfiobjednavkou se rozumi jakykoliv pisemny projev vlle podepsany zakaznikem, ktery jiz ma
uzavienu s Poskytovatelem platnou Smlouvu na zakladé predchozi Fadné vyplnéné objednavky.
III. SIM karty od Poskytovatele
1. Zakaznik si m@ze zvolit v objednavce variantu pronajem SIM karty od Poskytovatele. Prondjem SIM karty se Fidi témito
VSeobecnymi obchodnimi podminkami, platnym Cenikem Sleduj autau a prislusSnymi ustanovenimi obcanského zékoniku v
platném znéni o najemni smlouvé. Poskytovatel ma postaveni pronajimatele a zakaznik postaveni najemce. Najemni
smlouva na SIM kartu je uzaviena okamzikem prevzeti SIM karty a konéi okamZikem vraceni SIM karty Poskytovateli.
Zakaznik neni opravnén dat pronajatou SIM kartu do podnajmu treti osobé. Poskytovatel pronajme zakaznikovi vzdy
maximalné jen tolik SIM karet, kolik ma zékaznik v systému Sleduj auta zavedenych vozidel. Na prondjem SIM karty neni
pravni narok a Poskytovatel si vyhrazuje pravo smlouvu o pronajmu SIM karty se zakaznikem neuzavrit i bez udani d@vodu.
2. Zakaznik je opravnén objednat dalsi SIM karty od Poskytovatele formou pfiobjednavky, ktera se stava soucasti Smlouvy
okamzikem vzniku najemni smlouvy k pfiobjednanym SIM kartam. Pfiobjednavkou se rozumi jakykoliv pisemny projev viile
podepsany zakaznikem, ktery jiz mad uzavienu s Poskytovatelem platnou Smlouvu na zékladé predchozi fadné vyplnéné
objednavky.
3. Kazda SIM karta je nastavena dle standardl Poskytovatele. Pokud bude chtit zakaznik jiné nastaveni, je opravnén o to
Poskytovatele poZadat a pokud Poskytovatel zakaznikovi vyhovi, zavazuje se zakaznik uhradit veskeré naklady, které s
takovym jinym nastavenim vzniknou.
4. SIM karta je zabudovana v HW a zakaznik neni opravnén s ni jakymkoli zpdsobem manipulovat. Misto, kterym se SIM
karta do HW vklada, je prelepeno bezpecnostni samolepkou.
5. Pfedani SIM karty
a) SIM karta je zakaznikovi predana zabudovana v HW, ktery zakaznik koupil pfimo od Poskytovatele.
b) Pokud si zadkaznik objednd nakup HW prostiednictvim tfeti osoby a zaroven si bude chtit pronajmout SIM kartu od
Poskytovatele, zabuduje Poskytovatel SIM kartu do HW prodavaného tieti osobé&, kterou zakaznik v objednavce uvedl.
c) V pripadé, kdy si zakaznik objedna pronajem SIM karty od Poskytovatele, pficemz ma vlastni HW, je povinen dohodnout
si termin a postup zabudovani pronajaté SIM karty do HW s Poskytovatelem.
6. Prevzeti SIM karty
a) Pokud zakaznik nebo zakaznikem v objedndvce uvedend treti osoba prebira HW osobné od Poskytovatele, bere se za
okamzik prevzeti SIM karty zakaznikem okamZik podpisu dodaciho listu nebo jiného dokladu o prevzeti.
b) Pokud si objedna zakaznik predani HW zaslanim na adresu zakaznika nebo bude HW zasilan na adresu zakaznikem v
objedndvce uvedené treti osoby, bere se za okamzik prevzeti SIM karty zdkaznikem okamzik prevzeti HW od dorucitele
zasilky.
7. Zakaznik je povinen zajistit pfi prevzeti SIM karty kontrolu neporusenosti bezpecnostni samolepky prekryvajici misto,
kterym se vklada SIM karta do HW. V prfipadé poruseni bezpecnostni samolepky, je zakaznik povinen toto neprodlené
oznamit Poskytovateli. Pokud zakaznik neoznami poruseni bezpecnostni samolepky nejpozdéji do
1



HI Software
() Csseomant

development

Sleduj
auta cZ

HI Software
Development s.r.o.
Katefinska 87/9

772 00 Olomouc
DIC: CZ26829819
IC: 26829819

Sleduj auta.cz, s.r.o.
Pujmanové 870/1

140 00 Praha 4 — Podoli

DIC: CZ26175690
IC: 26175690

www.sledujauta.cz

uplynuti dne prevzeti SIM karty, povazuje se SIM karta za bezvadné predanou.

8. Vraceni SIM karty

SIM karta je po celou dobu trvani najemni smlouvy majetkem Poskytovatele. Zakaznik je povinen v ptipadé ukonceni
najemni smlouvy s Poskytovatelem neprodlené vratit SIM kartu.

SIM karta je vracena Poskytovateli:

a) Fyzickym dorucenim SIM karty Poskytovateli a vystavenim potvrzeni o prevzeti SIM karty ze strany Poskytovatele.

b) Dorucenim oznameni zakaznika o ukonceni pouzivani SIM karty, jeji ztraté Ci odcizeni. Oznameni je mozno ucinit
telefonem, faxem, dopisem, telegramem, osobné nebo jinym vhodnym zpdsobem. Oznameni Ize udinit 24 hodin denné 7
dnl v tydnu. Je-li ozndmeni ucinéno telegramem nebo telefonicky, je nezbytné, aby takové oznameni bylo neprodlené do 24
hodin od nahl&Seni zakaznikem potvrzeno pisemné. Poskytovatel bezodkladné zablokuje pouziti takové SIM karty a k
oznameni pridéli Ciselny kdd, ktery sdéli zakaznikovi jako dllkaz, Ze byla blokace nahlasena. Zakaznik odpovida za naklady
SIM karty uskute¢néné na SIM kartu do doby 24 hod. po obdrzeni pisesmného oznameni Ci pisemného potvrzeni oznameni
ucinéného jinym zplisobem o ukonceni pouzivani SIM karty, jeji ztraté ¢i odcizeni.

9. Zékaznik se zavazuje uhradit Poskytovateli dle dale uvedenych pravidel a platného Ceniku Sleduj auta veskeré naklady
spojené s uzivanim SIM karty, zejména pronajem SIM karty a poplatky za GPRS, SMS a volani.

Naklady SIM karty

a) Pronajem. Cena pronajmu se fidi Cenikem Sleduj autau platnym v den prevzeti SIM karty zakaznikem, je splatna
jednorazové pri prvnim vydctovani a zahrnuje prondjem na celou dobu trvani ndjemni smlouvy.

b) Komunikacni pausal. Komunikacni pausal je pravidelny mésicni poplatek, ktery v sobé zahrnuje cenu za vypis pfenosti dat
prostfednictvim SIM karty a dalSi sluzby poskytované mobilnim operatorem. Cena Komunikacniho pausalu je zavisla na
cenach mobilniho operatora a Fidi se platnym Cenikem Sleduj autau. Komunikacni pausal se uctuje poprvé za mésic, ve
kterém byla SIM karta prevzata zékaznikem a naposledy za mésic, ve kterém byla SIM karta vracena Poskytovateli.

¢) Komunikacni poplatky. Komunikacnimi poplatky se rozumi poplatky za prenosy dat za z(ctovaci obdobi, které se vypocitaji
jako nasobek mnoZzstvi prenesenych dat za z(ctovaci obdobi a ceny za prenos dat dle platného Ceniku Sleduj autau.
Zuctovacim obdobim se rozumi kalendarni mésic a mnozstvim prenesenych dat mnoZstvi dat vyuctované mobilnim
operatorem Poskytovateli za pfisluSnou SIM kartu za zdctovaci obdobi. Komunikacni poplatky se Gctuji dle téchto VOP
poprvé za mésic, ve kterém byla SIM karta prevzata zdkaznikem a naposledy za mésic, ve kterém byla SIM karta vracena
Poskytovateli. Zakaznik bere na védomi, ze v nékterych pfipadech, zejména pak pfi roamingovych sluzbach se mdze doba
vyUctovani mobilnim operatorem prodlouZit a zavazuje se dodatecné uhradit Poskytovateli i veskeré takto zpozdéné
vyUctované platby za prenosy dat.

10. Poskytovatel vystavi zakaznikovi vyuctovani Nakladd SIM karty (danovy doklad) vzdy bezprostfedné potom, co se od
mobilniho operatora dozvi o vysi nakladd SIM karty za z(c¢tovaci obdobi. Darovy doklad bude splatny mésicné, vzdy v mésici
nasledujicim po mésici vystaveni dariového dokladu. Zakaznik vyslovné souhlasi s tim, aby se platby nakladd SIM karty
uskutecnovali formou inkasa a to spolu s inkasem platby za Sluzbu dle ¢l. V. VOP nize.

11. Poskytovatel je opravnén v pripadé poruseni platebnich povinnosti zakaznika i bez pfedchoziho upozornéni zablokovat
SIM kartu. Po uhrazeni vSech splatnych zavazk( zakaznika vici Poskytovateli bude SIM karta opét odblokovana.

IV. Trvani smlouvy

1. Radnym vypInénim objednavky, vcetné vsech jejich priloh navrhuje zakaznik Poskytovateli uzavieni Smlouvy. Na uzavieni
Smlouvy neni pravni narok. Poskytovatel si vyhrazuje pravo odmitnout objednavku zakaznika bez udani diivodu. V pfipade,
Ze byla objednavka odmitnuta, informuje o tom Poskytovatel zakaznika dopisem.

2. Smlouva nabyva Ucinnosti dnem Uhrady ceny HW vcetné aktivace, pokud zakaznik nakupuje HW od CCS piimo, nebo
dnem, kterym Poskytovatel vydala pisemné potvrzeni o prijeti objednavky Sluzby podle toho, ktera skutecnost nastane dfive.
3. V pripadech, kdy si zékaznik pfi nakupu HW zvoli program na dobu neurcitou ¢i mél sv{j vlastni HW, uzavira se Smlouva
na dobu neurcitou, kterou mlze vypovédét zakaznik v 3 mésicni a Poskytovatel v 1 mésicni vypovédni Ihdté, kterd pocina
bézet prvého dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla dorucena druhé smluvni strané.

4. Za okamzik doruceni se povazuje bud’ prevzeti vypovédi resp. odstoupeni, nebo uplynuti 5 kalendarnich dnd od odeslani,
podle toho, ktera skutecnost nastane drive.

V. Cena Sluzby a platebni podminky

1. Cena Sluzby se fidi platnym cenikem Sleduj autau (dale jen ,Cenik") a je splatnd mésicn€, vyjma ceny HW vCetné
aktivace, ktera je splatna samostatné a to na zakladé faktury nebo inkasniho pFikazu. Zakaznik prohlasuje, Ze byl seznamen
s Cenikem a s cenami v ném uvedenymi souhlasi. Poskytovatel je opravnéna jednostranné ménit Cenik. Se zménou Ceniku
bude zakaznik seznamen pisemné, doruenim nového Ceniku nebo jeho zvefejnénim na internetové strance
www.sledujauta.cz. Okamzik zverejnéni Ceniku se povazuje za okamzik ozndmeni zakaznikovi. V pfipadech, kdy si zékaznik
pfi nakupu HW zvoli program na dobu neurcitou ¢i mél sv@j vlastni HW, Gctuji se mésicni platby za Sluzbu poprvé za
kalendaini mésic nasledujici po meésici, kdy byla SluZzba aktivovana a naposledy za kalendarni mésic kdy byla Sluzba
deaktivovéna.

2. Darlovy doklad za vyuzivani Sluzby vystavuje Poskytovatel, a to vzdy za uplynuly kalendaini mésic. Zékaznik se zavazuje
uhradit Poskytovateli cenu Sluzby v souladu s dalsimi ustanovenimi téchto VSeobecnych obchodnich podminek.

3. Pro UcCely platby za Sluzbu, popfipadé za naklady SIM karty se za okamzik uhrazeni pfislusné platby povazuje okamzik
pfipsani Uplné Castky na ucet Poskytovatele. Toto vsak neplati u plateb, které byly zaslany s chybnymi Gdaji platby (napt.
nespravné Cislo bankovniho Uctu Poskytovatele a/nebo nesprévny variabilni symbol nebo nesprévna castka). V tomto
pfipadé dochazi k Uhradé prislusné platby v den identifikace takovéto platby ze strany Poskytovatele. Poskytovatel je
opravnén pred dodanim hardwarovych jednotek vybrat od zakaznika formou inkasa penéZzitou zaruku k zajisténi budoucich
plateb zakaznika ve vySi maximalné 4 mésicnich poplatkl dle platného ceniku pro prislusny HW. Zaruka neni zdanitelnym
pInénim, neni Grocena a slouZi Poskytovateli k zajisténi Ghrad plateb zékaznika pro pfipad nedostatku financnich prostfedkd
na jeho UCtu. V pfipadé ukonceni smluvniho vztahu bude zaruka nebo jeji zlistatek vracena zékaznikovi do 3 mésicd od
ukonceni smluvniho vztahu.

4. Poskytovatel ma v pripadé poruseni platebnich povinnosti ¢i jiného poruseni Smlouvy pravo zablokovat bez predchoziho
upozornéni vyuzivani Sluzby pro zakaznika. Po uhrazeni vSech zavazk( vaci Poskytovateli bude Sluzba pro zakaznika opét
zpfistupnéna. Za poruSeni platebni povinnosti se povaZuje rovnéz prikaz bance zékaznika zrusit opravnéni k inkasfim ve
prospéch Poskytovatele. Zakaznik timto zmocriuje Poskytovatele k tomu, aby u bank ovéfovala, zda opravnéni k inkasu
Poskytovateli z iCtu zakaznika trva.

5. Pro pripad prodleni s Uhradou inkasnich pfikazd nebo jinych podkladd pro placeni si strany sjednavaji trok z prodleni ve
vySi 0,5 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni, ktery je Poskytovatel opravnéna zékaznikovi vyuctovat.

6. Zbozi zlstava az do Uplného zaplaceni majetkem poskytovatele.

7.V pripadé, ze zakaznik vyuziva dotovany tarif (HW24, HW36, PT24, VL24, HW24V, HW36V, PT24V, VL24V), zlstava zbozi
majetkem poskytovatele az do konce platnosti smlouvy.

2



HI Software
() Csseomant

development

Sleduj
auta cZ

HI Software
Development s.r.o.
Katefinska 87/9

772 00 Olomouc
DIC: CZ26829819
IC: 26829819

Sleduj auta.cz, s.r.o.
Pujmanové 870/1

140 00 Praha 4 — Podoli

DIC: CZ26175690
IC: 26175690

www.sledujauta.cz

8. V pfipadeé tarifd HW24, HW36, PT24, VL24, HW24V, HW36V, PT24V, VL24V a ukonéeni smlouvy do Sesti mésicl od jejiho
uzavieni, mé poskytovatel pravo Gctovat naklady spojené s montazi a demontazi.

9. V pfipadé, Ze zakaznik uplatriuje tarif PT24 nebo PT24V (pfechod od konkurence), je povinen do 7 dné od provedeni
montaze dodat poskytovateli konkurenéni jednotky. Pokud tak neucini, poskytovatel je povinen vyfakturovat cenu jednotky
6498, - K¢ a nasledné zménit tarif PT24 na tarif SA resp. (PT24V na tarif SAV).

VI. Reklamace vyuctovani Sluzby

1. Zakaznik je povinen bezprostfedné po obdrZeni kazdého darnového dokladu provést kontrolu a v pfipadé jakychkoliv
nedostatkl zaslat Poskytovateli reklamaci provedeného vyuctovani ve Ihété 3 mésicl od obdrzeni pfislusnych danovych
dokladd.

2. Reklamace musi byt podéna pisemné, a to zasldnim doporucenou postou na adresu Poskytovatele. Jestlize zakaznik v
uvedené Ihdté vyuctovani nereklamuje, ma se za to, ze s dafiovymi doklady souhlasi. Zakaznikem uplatnénd reklamace
nema odkladny Gcinek ve vztahu k zaplaceni vyuctované Sluzby.

3. Poskytovatel sdéli zakaznikovi stanovisko k reklamaci ve Ih@ité do 30 pracovnich dnli od obdrZeni reklamace.

4. V pripadé, ze Poskytovatel po provéreni uzna zdkaznikovu reklamaci, bude nasledujici vyGctovani Sluzby a inkasni prikaz
snizen o reklamovanou ¢astku.

VII. Danové doklady

Darové doklady na nakup HW a na Uhradu ceny pronajmu SIM karty od Poskytovatele vystavuje Poskytovatel v papirové
podobé a zasila je zakaznikovi postou. Ostatni danové doklady vyplyvajici ze Smlouvy vystavuje Poskytovatel v elektronické
podobé opatrené elektronickym podpisem v souladu se zakonem €. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, s ¢imz zakaznik
souhlasi. Darnové doklady v elektronické podobé jsou ukladany po provedeni vyuctovani v souladu s témito vSeobecnymi
obchodnimi podminkami na uZivatelské konto zakaznika zfizené na zakaznickém servisu umisténém na adrese
www.sledujauta.cz. UloZenim na toto konto se povazuje danovy doklad za odeslany zakaznikovi. Ve vyjimeCnych pripadech
je mozna dohoda zékaznika a Poskytovatele o zméné zplisobu vystavovani danovych dokladd.

VIII. Odpovédnost a garance

1. Poskytovatel poskytuje zakaznikovi podporu prostrednictvim Kontaktniho centra a technickou podporu Sluzby v
pracovnich dnech v dobé od 8:30 hod do 16:00 hod.

2. Zakaznik bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za funkénost Sluzby v ptipadech, které nejsou v jeji moci,
predevSim pri vypadku nebo nedostupnosti sité GSM nebo jejich Casti a sluzeb poskytovanych mobilnim operatorem.
Poskytovatel dale nenese odpovédnost za poruchy a nefunkénost SIM karet a zmén jejich nastaveni, dale za vypadky GPS
signalu a zhorseni presnosti urCeni polohy vlivem provozovatele systému GPS a podle obecné platnych pravidel pro prijem
GPS signalu.

3. Zakaznik pIné zodpovida za vsechny disledky, které plynou z jeho zdsahu do Sluzby a HW (zejména jeho zapojeni a
konfigurace) a dale pfi poruseni Podminek pro vyuzivani Sluzby, uvedenych vyse.

4. Poskytovatel poskytuje zaruku na HW v délce trvani dva roky. Zarucni podminky obdrzi zakaznik spolu s HW.

5. V pripadé nedostupnosti Sluzby je Poskytovatel povinna zjistit pricinu nedostupnosti. Zjisti-li Poskytovatel, Ze nese za
vypadek Sluzby odpovédnost, je povinna bez zbytecného odkladu zahajit jeho odstrafiovani.

6. Poskytovatel je opravnén vyuzit informace o pohybu vozidla zakaznika ziskané z HW jednotek pro Ucely pInéni smlouvy.
IX. Zména Vseobecnych obchodnich podminek

Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit tyto VSeobecné obchodni podminky, a to zejména v souvislosti s technickym a
softwarovym vyvojem Sluzby. Znéni aktudlnich VSeobecnych obchodnich podminek bude zverejnéno umisténim na
internetové strance www.sledujauta.cz. Okamzik zverejnéni VSeobecnych obchodnich podminek se povaZzuje za okamzik
oznameni zakaznikovi.

X. Zpracovani udajt

1. Podpisem objednavky Sluzby je zakaznikem — fyzickou osobou dobrovolné udélen souhlas se shromazdénim udajd, které
sdélil & sdéli Poskytovateli v souvislosti se Smlouvou, a to i v pfipadé, Ze k uzavieni Smlouvy nedojde, se zpracovanim Udaj
v informacnim systému Poskytovatele, s jejich uchovavanim po celou dobu trvani smluvniho vztahu a dale po dobu
nezbytnou pro ochranu prav Poskytovatele po jeho skonceni a s jejich vyuzitim za ucelem nabizeni obchodu a sluzeb
Poskytovatele i tretich osob. Poskytne-li zakaznik Poskytovateli kopii ob¢anského priikazu (OP) nebo cestovniho pasu (CP),
udéluje tim Poskytovateli jasny, vyslovny a informovany souhlas s tim, aby Poskytovatel kopii OP nebo CP vCetné fotografie
pouzivala po nezbytné nutnou dobu k ovéfeni Udajéi o Zakaznikovi a vyfizeni jeho Objednavky. Poskytovatel se zavazuje, ze
po vyfizeni Objednavky nebo nejpozdéji do 30 dnl od obdrzeni kopie OP nebo CP, kopii OP nebo CP zni¢i. Zakaznik
prohlasuje, Ze si je védom svych prav vyplyvajicich ze Zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt, pfedevsim z § 11,
§ 12 a §21. Zakaznik ma moznost souhlas kdykoliv pisemné odvolat, ale pouze po Uhradé veskerych svych zavazkd u
Poskytovatele.

2. Zakaznik — pravnickd osoba souhlasi s tim, Ze Poskytovatel je opravnéna v piipadé neplnéni smluvnich podminek ze
strany zakaznika poskytnout Udaje o jeho nesplnénych zavazcich a identifikacni Udaje do informacnich center poskytujicich
servis 0 osobach neplnicich své zavazky i je predat jinym tretim osobam.

3. Zakaznik souhlasi s tim, Ze Poskytovatel je opravnéna uchovavat data o zakaznikovi v elektronické podobé a je opravnéna
provadét obvyklé bankovni Ci jiné reSerSe ke stanoveni jeho bonity. Pro stanoveni bonity zakaznika je Poskytovatel
opravnéna vyzadat si prislusné Gcetni vykazy.

XI. Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva se fidi ¢eskym pravem.

2. Ve smyslu § 262 obchodniho zakoniku se strany dohodly, Ze zavazkovy vztah ze smlouvy se i v pfipadé, Ze zakaznik neni
podnikatelem, Fidi obchodnim zakonikem.

3. Tyto VOP pIné nahrazuji VOP platné od 1.4.2006 a pocinaje dnem jejich zverejnéni se vztahuji i na Smlouvy uzavirené
pred jejich Gcinnosti.

platné od 1.7.2011



